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IT-Kundenbetreuer (m/w/d) Arbeitgeber

woelke it-solution GmbH
Beschreibung

Arbeitspensum

Paderborn Uberzeugt - dieser Werbeslogan gilt nicht nur fiir Besucher/-innen Vollzeit, Teilzeit

unserer schonen Stadt. Auch als IT-Hotspot mit vielen attraktiven Arbeitgebern ist

Paderborn weit Uiber seine Grenzen bekannt. Wir sind einer von lhnen! .
Arbeitsort

Detmolder ~ Str. 172, 33100,

Woelke IT mit Sinn - ist seit hr als 25 Jahren verldsslicher und kompetenter
oelke IT mit Sinn - ist seit mefr als anre P Paderborn, NRW, Deutschland

Ansprechpartner in der IT-Betreuung fir kleine und mittelstdndische Unternehmen
in Paderborn und Umgebung. Zur Erweiterung unseres schlagkraftigen Teams

suchen wir nun zum n&chstmdglichen Zeitpunkt Veroffentlichungsdatum

29. April 2024
Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

¢ Kundenverantwortung zur Pflege der langfristigen Geschéftsbeziehungen
und regelmaBigen Erfassung der Bedurfnisse des Kunden

¢ Ansprechpartner des Kunden bei allen erforderlichen Neuerungen (z.B.
geédnderten Rechtsvorschriften)

¢ Beratung und Betreuung unserer Kunden und Interessenten in allen
vertrieblichen Aspekten

¢ Aufwandsberechnung und Preiskalkulation von Angeboten

¢ Aktiver Verkauf unseres IT Portfolios

e Enge Zusammenarbeit mit Fachberater/-innen und unserem Technikteam in
der Umsetzungsplanung

* Einweisung der Anwender/-innen

¢ Verantwortung fur die Einhaltung von vertraglich zugesicherten Leistungen

Qualifikationen / Anforderungen

* Erfolgreich abgeschlossene kaufménnische oder technische Ausbildung
(z.B. IT-Systemmanagement) oder vergleichbare Qualifikation

» mehrjahrige Berufserfahrung im Vertrieb

¢ gute Kenntnisse von IT Prozessen

¢ sehr gute kommunikative Fahigkeiten

* sicheres Auftreten und Uberzeugungskraft

* offene, kundenorientierte Haltung

e PKW-Fihrerschein Klasse B

Leistungen der Anstellung

e Mitarbeit in einem spannenden technischen Umfeld und in einem
hochmotivierten Team

* regelmaBige Qualifizierung und Weiterbildung

« flexible Arbeitszeitgestaltung und mobiles Arbeiten fur eine ausgeglichene
Work-Life-Balance

¢ moderne Arbeitspldtze in neu gestalteten Blrordumen

¢ abwechslungsreiche Mitarbeiterverpflegung, kostenfreies Getranke- und
Obstangebot im Biiro

¢ regelméBige Mitarbeiter- und Teamevents
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e Raum flr eigene Ideen

Kontakte

Dann bewirb Dich gleich mit deinen aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter
Angabe Deiner Gehaltsvorstellungen per E-Mail an karriere@woelke.net. Auch bei
Rickfragen kannst Du Dich gern an uns wenden. Dein Ansprechpartner ist:

Mike Woelke

Telefon: 05251/540195-0

E-Mail: karriere@woelke.net

Woelke it solution GmbH - Detmolder Str, 172 - 33100 Paderborn
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